Etude de Cas

Une ecole privee optimise sonreseau
avec la solution Wi-Fib FS pour une
education digitale stable et
performante

Decouvrez comment unelinstitution a transforme son
systeme d'education numerigue grace a la solution
reseau FS En deployantun reseau Wi-Fi 6 haute
performance et une anchitecture PoE+optimisee, elle
assure une education numerigue de qualite, offrant
une couverture complete, une connectivite stable et
une gestion intelligente.
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WLAN d'Entreprise

Une école privée optimise son réseau avec la solution
Wi-Fi 6 FS pour une éducation digitale performante

Pays
@ France

Type de Réseau

Réseau sans Fil pour Grand Campus

Points forts

- Positionnement optimal de plusieurs points d'acces
sans fil pour assurer une connexion Wi-Fi stable dans
tous les coins du nouveau campus. Les etudiants et
le personnel beneficient d'une connexion fiable pour
leurs activités.

+ Laplateforme Ampcon™ automatise la gestion du
réseau et soulage I'equipe informatique des taches
repetitives. Elle assure un monitoring en temps réel
de I'etat du réseau et anticipe les pannes afin d'eviter
toute perturbation des cours et services.

+ Les fonctions de securite integrees avec PicOS®
offrent une protection efficace, une authentification
modulable des utilisateurs et un controle d'acces
avance. Cela permet de gerer efficacement tout
acces au reseau, d'ameliorer la securite et
d'optimiser 'utilisation des ressources.

Eléments essentiels

* Lavitesse du Wi-Fi 6 atteint 975 Mbps, soit deux fois
plus elevee que celle du Wi-Fi 5, offrant ainsi des
performances accrues et une latence reduite.

+ Les points d'acces Wi-Fi 6 prennent en charge 2x2
MU-MIMO avec un debit maximal de 3 000 Mbps,
repondant ainsi aux exigences des etablissements a
forte densité de connexion.

Secteur d'Activité

?.?.; Education

Solutions

WLAN d'Entreprise

* Les commutateurs PoE+ a 24 et 48 ports prennent en

charge un grand nombre d'appareils et fournissent
une alimentation stable, ameliorant ainsi la qualite du
service Wi-Fi.

Apercgu

Le client est un etablissement d'enseignement
publique en pleine expansion situee dans une banlieue
francaise, qui offre un programme academique
exceptionnel en integrant une education digitale dans
son systeme d'enseignement. Grace a une approche
pedagogique innovante et a un programme varie
enrichi par des outils numeriques, elle s'impose comme
une ecole d'élite emergente et tres populaire. Face a
une croissance spectaculaire de son nombre
d'etudiants, passant de 800 en 2018 4 3 000 en 2023,
I'etablissement a deploye une stratégie de « campus
intelligent sur 360° », integrant des solutions
d'éducation numeérique avancees pour former des
talents dans le domaine technologique, capables de
relever les defis du monde de demain.

Cependant, cette transformation vers un
enseignement numerique immersif impose au reseau
du campus des exigences sans precedent.
L'infrastructure reseau existante, deployee en 2015,
est basee sur des commutateurs Fast Ethernet
traditionnels non gerables, n'offrant qu'une couverture
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reseau filaire basique. Avec la multiplication des
terminaux sans fil (tablettes, dispositifs connectes,
équipements de classe intelligents) dépassant
aujourd'nui les 5 000 appareils, le besoin de bande
passante elevee, de faible latence et d'itinérance
fluide a considérablement augmenté. Le réseau
existant n'etait plus en mesure de prendre en charge
des applications exigeantes en ressources, telles que
I'enseignement video 4K ou la programmation
collaborative en temps reel.

Par consequent, I'etablissement souhaitait
moderniser son reseau afin de passer au Wi-Fi 6 et
devait se doter de commutateurs capables de fournir
une capacite de 1 Gbps ainsi que d'un grand nombre de
ports PoE pour alimenter I'equipement cablé. En outre,
une plateforme capable de simplifier les operations
informatiques etait egalement envisagee afin de
reduire la complexite de la gestion et de la
maintenance du reseau.

Défis

L'etablissement ne peut pas se permettre les
conseqguences negatives resultant de problemes de
reseau. Cependant, avec I'expansion du campus,

l'infrastructure réseau existante était devenue un
obstacle pour les activites d'apprentissage :

Un reseau sans fil obsolete : Une connexion Wi-Fi
instable peut entrainer des interruptions frequentes
des cours enligne et de l'acces aux ressources
numeriques, compromettant ainsi I'experience
d'apprentissage.

Goulot d'étranglement au niveau de la vitesse : Les 48
salles de classe multimedia partagent une seule liaison
montante de 1Gbps. Aux heures de pointe, la bande
passante disponible par terminal tombe a moins de 50
Mbps, et les videos pedagogiques mettent plus de 10
secondes a se charger, ce qui affecte serieusement la
qualité de I'enseignement.

Deconnexions pendant les periodes de pointe : Les AP
(points d'acces sans fil) 802.11n deployeés a l'origine
prennent uniqguement en charge la bande de 2,4 GHz et
peuvent gerer moins de 30 terminaux simultanement.
Lors des examens en ligne, avec plus de 5 000
terminaux connectes simultanement, la repartition de
la charge des AP est fortement desequilibree,
entrainant des deconnexions frequentes pour 20 %
des utilisateurs, ce qui perturbe le bon deroulement
des sessions d'examen.
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Maintenance complexe : le réseau existant est
depourvu de fonctions intelligentes telles que I'analyse
du trafic ou la decouverte automatique de la topologie.
L'identification de problemes tels que la deconnexion
de points d'acces ou les conflits de reseaux locaux
virtuels (VLAN) nécessite une intervention manuelle
intensive. L'equipe informatique a du mal a
diagnostiquer les pannes de reseau avec precision, ce
quiretarde leur reésolution et entraine une
augmentation des plaintes de la part des enseignants
etdeséleves.

Solutions

Afin d'ameliorer la stabilite du reseau du campus et
I'experience globale des utilisateurs, I'etablissement a
adopte la solution de reseau de bout en bout de FS, qui
integre les technologies principales suivantes :

Déploiement de points d'accés Wi-Fi 6 haute
performance

Un systeme Wi-Fi avanceé base sur la technologie Wi-Fi
6 (802.11ax) a été installé, permettant une couverture
compléte de tous les batiments d'enseignement, la
bibliotheque, les cantines et le gymnase. Pour repondre
ala forte demande de trafic et de connexions
simultanees dans les residences etudiantes, plus de
800 points d'acces sans fil AP-515H ont ete installés,
equipes de la technologie MU-MIMO haute
performance qui permet de transmettre des données a
une multitude d'appareils simultanement, garantissant
ainsi une experience reseau fluide, méme pendant les
heures de pointe. Dans les salles de classe, des points
d'acces AP-515 combineés & la technologie OFDMA ont
ete deployes. Cette derniére alloue intelligemment les
canaux en fonction des besoins des appareils, en
optimisant I'utilisation de la bande passante et en
evitant le gaspillage des ressources des canaux, afin
de prendre en charge les applications educatives
exigeantes, telles que les cours en ligne et les
ressources multimedias.

Utilisation des commutateurs de Série S3410 pour
optimiser le réseau céblé

L'etablissement a opte pour des commutateurs PicOS
S3410 PoE+ a 24 et 48 ports, S3410-24TS-P et
S3410-48TS-P, afin d'optimiser le réseau cable et
d'assurer un support stable pour une connectivité de 1
Gbps. Ces commutateurs ont une capacite PoE+
suffisante pour assurer le bon fonctionnement des
points d'acces sans fil et d'autres equipements cébles,
sans necessiter d'alimentation externe, ce qui reduit
considerablement la complexite du cablage. De plus,
les commutateurs S3410 supportent MLAG et LACP,
assurant la redondance des liens pour une haute
disponibilité du réseau des services critiques. La
gestion de la qualité de service (QoS) optimise le
controéle du trafic, garantissant que les applications
essentielles telles que les examens en ligne,
I'apprentissage a distance et la videoconference
haute definition beneficient d'une connexion fluide et
stable.

Intégration du systéme d'exploitation PicOS® et
de la plateforme de gestion Ampcon™

Grace a une gestion intelligente et automatisee, le
réseau de l'universite est devenu predictif,
quantifiable et contrélable. L'interface graphique
intuitive permet aux equipes informatiques de
configurer et de deployer rapidement les
commutateurs via une interface visuelle claire,
ameliorant ainsi I'efficacite de la maintenance. PicOS®
offre un mecanisme de double partition, gardant deux
partitions independantes afin d'ameliorer la fiabilité du
systeme et de garantir la continuite du réseau.
Ampcon™ surveille de maniere proactive l'etat du
réseau, detectant et résolvant les problemes avant
qu'ils n'affectent les utilisateurs, reduisant ainsi de
maniere significative les plaintes des etudiants et des
enseignants.
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Résultats

Grace au réseau Wi-Fi 6 haute performance et a
I'architecture cablee PoE+ optimisee de FS,
I'établissement beneficie d'une couverture totale sans
zone morte, tout en prenant en charge un plus grand
nombre d'appareils connectes. Le debit duréseau a
ete triple, garantissant une interaction en temps reel
dans les salles de classe. Les etudiants peuvent
acceder sans aucune difficulte aux ouvrages
numeriques, envoyer des documents et passer des
tests enligne, avec des temps de chargement deux
fois moins longs. La fluidite des cours endirect a
augmente de 80 %, offrant ainsi une expérience
d'apprentissage optimale.

Le systéme d'exploitation PicOS® réduit la complexité
de la gestion du reseau et des services, ce qui permet
al'etablissement de gerer plus efficacement
I'ensemble de son environnement informatique et
d'acceélerer le deploiement de nouveaux services. La
plateforme de gestion intelligente Ampcon™ permet
au personnel informatique de localiser et de résoudre
rapidement les problemes de reseau. Avant méme
qu'une panne n'affecte I'expérience de I'utilisateur, le
systeme identifie et signale les anomalies de maniere
proactive, evitant ainsi toute perturbation des cours
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et des activites administratives. Le taux de plaintes a
considerablement diminue et I'efficacite de la gestion
informatique a ete considerablement amelioree.

La solution FS ne se contente pas seulement de
resoudre les problemes de réseau existants, elle
permet egalement de maintenir un environnement
educatif de haute qualite pour les annees a venir. Avec
la construction de nouveaux batiments
d'enseignement, le reseau peut étre facilement etendu
sans qu'il soit necessaire de reajuster l'infrastructure
principale, reduisant ainsi les coUts d'extension de 40

% et permettant a des milliers d'etudiants de beneficier
d'un environnement d'apprentissage optimal.
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